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Actus

Quand agilité et bénévolat se conjuguent !
En 2023, pour optimiser sa relation avec ses nombreux 
bénévoles, l’Association de Chiens Guides d’Aveugles 
de Lyon et du Centre-Est a créé un groupe de travail. 
Composé de 4 personnes -sous la houlette de Daniel 
Fernandez que nous avons interviewé- ce groupe agile 
composé de Daniel et Françoise, familles d’accueil et 
de Mario et Régis, bénéficiaires de l’Association, a 
rendu récemment ses conclusions.

D’abord, partir de l’existant…
Avant de lancer une campagne de recrutement, le groupe 
s’est d’abord tourné vers les bénévoles déjà encartés, 
les invitant, par e-mailing et téléphone, à rejoindre 
la Journée Portes Ouvertes de l’Association pour un 
moment d’échange à la fois festif et privilégié. 
Sur un stand clairement identifié qui leur était dédié, 
l’équipe a collecté près de 100 fiches contact qualifiées 
pour environ 120 bénévoles rencontrés. Sur ces fiches, les 
bénévoles avaient coché leurs souhaits et disponibilités, 
selon 8 critères préalablement définis, permettant de bien 
comprendre leurs besoins et la façon de mieux les satisfaire.

Tisser des liens de qualité entre les parties 
prenantes
La deuxième étape a consisté à organiser les « Rencontres 
du bénévolat », 2 ½ journées qui ont réuni près de 
80 personnes dont 35% de nouveaux bénévoles qui, via 
de nombreux témoignages, ont fait connaissance avec 
l’Association et toutes les missions qu’elle peut proposer. 
L’ensemble de ces parties prenantes étaient d’ailleurs 
représentées lors de ces rencontres qui ont permis de tisser 
des liens entre anciens et nouveaux bénévoles mais aussi 
entre membres de la gouvernance, bénévoles et salariés. 
« Ce genre de réunion nous revigore tous » nous a 
indiqué l’un des participants, nous encourageant dans la 
voie que nous nous étions fixée déclare Daniel.
Ce temps 2 a aussi été l’opportunité d’affiner encore les 
critères de disponibilité des bénévoles puis, à postériori, de 
leur adresser un questionnaire permettant une analyse 
et une segmentation encore plus pertinentes au regard 
des besoins de l’Association.
Une segmentation déjà testée (et approuvée) par 
l’équipe Communication pour son dernier évènement !

« Vers une appropriation de nos travaux 
d’artisan »
Après ces deux premières étapes, compte-tenu de la 
dimension stratégique du sujet, le souhait de « notre 
club des 4 » était de sortir du statut « groupe de travail » 
pour intégrer celui de « commission » embarquant ainsi 
des salariés de chaque service. 
En effet, il était important que l’association s’approprie les 
travaux effectués et en fasse une activité à part entière, ne 
serait-ce que pour limiter les risques de départ des uns ou 
des autres, ou encore garantir la pérennité et la justesse 
des outils de suivi, pour qu’ils soient toujours à jour.
C’est désormais chose faite.

Animer une équipe de bénévoles, c’est un 
métier !
Pour autant, le travail de la commission ne s’arrête pas là. 
Au-delà du côté itératif du recrutement et de la quali-
fication de nouveaux bénévoles selon le processus 
évoqué plus haut, l’équipe souhaite former et entretenir 
la communauté créée.
« Tous les trimestres, nous reconduirons donc les 
journées du bénévolat, nous organiserons des formations 
thématiques, et –avec l’équipe communication- l’envoi 
de newsletters ou d’information. 
Et puis nous continuerons aussi à appeler les personnes 
qui souhaitent s’engager, pour rassurer, partager, et 
garder la dynamique aujourd’hui instaurée ».

Votre plus grande fierté ?
« Arriver à gommer les 
différences entre voyants et 
non-voyants puisque, dans 
cette aventure, nous sommes 
tous « au service de », or le 
bénévolat est un sujet qui le 
permet ! » 
Merci à Roland Donzelle, 
président de l’association 
d’avoir initié ce mouvement, 
et merci à ce « club des 
4 » pour leur efficacité, leur 
agilité, et leur bonne humeur ! 
Un projet à suivre…  

Chiffres 
clés
120 rencontres

100 fiches contact

35% de nouveaux 
bénévoles

2 demi-journées  
de formation

Arriver à gommer  
les différences  
entre voyants  
et non-voyants
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Roland Donzelle

Président

Édito

Cher(e)s adhérent(e)s, cher(e)s donateur(trice)s,

Dans ce nouveau magazine Partenaires, le premier de l’année 
2024, nous avons souhaité faire un focus sur tous ceux qui nous 
accompagnent au quotidien, et sans qui, rien ne serait possible.

Sur les professionnels de santé d’abord, puisque c’est l’objet de 
notre dossier exceptionnel qui relate les actions et interactions 
de chacun(e) pour nous permettre de créer ces binômes si 
particuliers qui caractérisent notre cause.

Sur les bénévoles ensuite, qu’ils soient familles d’accueil au long 
cours, où nous accompagnent pour des missions plus spécifiques, 
à l’image de Colette Tiltay qui est notre portrait du trimestre. 

Colette, famille relais et femme au grand cœur, a récemment 
accueilli chez elle Jekyll, un chien guide à la retraite qui souffre de 
crises d’épilepsie et a besoin de soins spécifiques. 

S’il ne peut plus guider, Jekyll n’en est pas moins un chien de 
compagnie. Et grâce à Colette, il coule une retraite paisible, tout 
en restant en lien avec son précédent maître. 

Sur tous ceux, enfin, qui –comme les enseignants que nous avons 
mis en avant dans ce numéro 56- œuvrent pour faire connaître la 
déficience visuelle ainsi que tous les bénéfices que peut apporter 
le chien guide. Auprès de leurs élèves bien sûr, mais aussi auprès 
d’une communauté éducative élargie. 

Ce sont autant de graines semées, que nous partageons ici avec 
vous qui nous accompagnez aussi depuis longtemps.

Bonne lecture !

Pour suivre notre actualité  
entre deux magazines Partenaires, 

n'hésitez pas à scanner ce code afin 
de nous laisser votre adresse mail.

https://d0g.fr/hmy

Infos & contact

Association de Chiens Guides d’Aveugles  
de Lyon et du Centre-Est 
Siège social :  
14, rue général Plessier - 69002 Lyon
Bureau administratif & Centre d’éducation : 
162 avenue Edouard Herriot - 01600 Misérieux

contact@ChiensGuidesLyon.org

www.ChiensGuidesLyon.org

L’Association est présente sur 11 
départements : Ain (01) • Côte-d’Or (21) • 
Isère (38) • Jura (39) Loire (42) • Nièvre (58) 
• Rhône (69) Saône-et-Loire (71) • Savoie (73) 
• Haute-Savoie (74) • Yonne (89). Le centre 
d’éducation est situé à Misérieux (01) et le 
siège social à Lyon (69).

Soutenez-nous !

Aujourd’hui plus que 
jamais, aidez-nous à 
poursuivre notre mission. 
Contribuez à la formation 
d’un formidable duo maître / 
chien guide.
Rendez-vous sur
ChiensGuidesLyon.org

Directeur de la publication : Roland Donzelle 
Comité de rédaction : Catherine Giraud, Pierre-
Marie Micheli, Caroline Perrier et Pascal Stauder 
Crédits photos : Association de chiens guides 
d'aveugle de Lyon & Centre Est - Adobe stock - 
FFAC - J.-P. Jaudon - Colette Tiltay - Manon 
Grillot - Mélanie Dandoit - Sophie Chaperon - 
Sandrine Boine - Estelle Colas - Freepik (p.10, 11, 
12 et 14).
Rédacteur en chef technique : Christophe Quinzoni
Impression : Multis - Ce papier est issu de forêts 
gérées durablement et de sources contrôlées.
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ASSOCIATION DE CHIENS GUIDES D’AVEUGLES DE LYON ET DU CENTRE-EST  
162 avenue Edouard Herriot - 01600 MISERIEUX • Tél. : 04 74 00 60 11 – Email : lyon@chiensguides.fr
www.lyon-chiensguides.fr

 Oui, je soutiens l’association durablement 
dans ses actions en choisissant le prélèvement 
automatique. J’autorise ainsi l’établissement teneur 
de mon compte à me prélever, selon mes choix  
ci-dessous, le montant de : 

MANDAT DE PRÉLÈVEMENT SEPA

 8 €  10 €   15 €    30 €
 À ma convenance : ................................................................ €
 Par mois  Par trimestre   Par semestre   Par an

Je joins à ce mandat mon Relevé d’Identité  
Bancaire indiquant mes numéros IBAN et BIC

➜	 Je recevrai le reçu fiscal annuel de l’association des Chiens 
Guides d’Aveugles de Lyon et du Centre-Est qui me permet 
de déduire de mes impôts sur le revenu les deux tiers 
(soit 66%) de mes dons versés.

Les informations recueillies sur ce formulaire sont enregistrées dans un fichier informatisé par l’Association de Chiens Guides d’Aveugles de 
Lyon et du Centre-Est. Elles sont destinées au service des relations donateurs à des fins de gestion interne, pour répondre à vos demandes 
et faire appel à votre générosité. L’ACGALCE s’engage à ne pas sortir les données en dehors de l’Union Européenne. Ces données peuvent 
faire l’objet d’un échange à des tiers du secteur caritatif. Vous pouvez vous y opposez en cochant la case ci-contre : ❑. Conformément à 
la loi « informatique et libertés », vous pouvez vous opposer à l’utilisation de vos données à caractère personnel ou y accéder pour leur 
rectification, limitation ou effacement, en contactant : Service relations donateurs – 162, avenue Edouard Herriot – 01600 MISERIEUX. Tél : 
04.74.00.60.11. Elles sont conservées pendant la durée strictement nécessaire à la finalité précitée.

En signant ce formulaire de mandat, j’autorise l’Association de Chiens Guides d’Aveugles de Lyon et du Centre-Est à envoyer des instructions à ma banque 
pour débiter mon compte et ma banque à débiter mon compte conformément aux instructions de l’ACGALCE. Je bénéficie du droit d’être remboursé selon 
les conditions décrites dans la convention signée avec ma banque. Une demande de remboursement devra être présentée dans les 8 semaines suivant la 
date de débit de mon compte pour un prélèvement autorisé.

Mes coordonnées :

Nom :  .......................................................................................................................................................

Prénom :  ................................................................................................................................................

Adresse :  ...............................................................................................................................................

Code Postal :  Ville :  .................................................................................

Fait à :  ........................................................................................ Le : ............ /............ /...................

Signature :

Ma Référence Unique du Mandat me sera communiquée par retour de courrier ou retour de 
mail à indiquer : ..........................................................................................@.................................................

Association bénéficiaire : Association de Chiens Guides d’Aveugles de 
Lyon et du Centre-Est • 162, avenue Edouard Herriot – 01600 Misérieux

Identifiant créancier SEPA : FR83ZZZ505632

Votre don agit concrètement pour soutenir la formation de futurs chiens guides :  

Votre don ponctuel ou régulier bénéficie de 66 % de réduction fiscale dans la limite de 20 %  
de votre revenu imposable. Exemple : un don de 50 €  ne vous coûte réellement que 17 €.

Nous remercions nos partenaires, entreprises, donateurs, équipes maîtres chiens, familles 
d’accueil ou de relais et bénévoles de continuer à nous soutenir dans cette aventure.

Aujourd’hui, plus que jamais nous avons besoin de cette grande chaîne de solidarité pour  
accentuer nos actions et accompagner les personnes déficientes visuelles et aveugles vers 
l’inclusion et l’autonomie.

Notre équipe associative se joint à moi pour vous souhaiter une reprise en bonne santé,  
et espérons vous revoir prochainement.

Roland Donzelle, 
Président de l’Association de Chiens Guides d’Aveugles  

de Lyon et du Centre-Est

avec 30 €
vous offrez  
la vaccination 
obligatoire d’un chien 
pendant un an.

avec 50 €
vous financez  
la nourriture  
d’un chien durant  
un mois de formation.

avec 150 €
vous offrez le harnais  
de guidage primordial 
pour assurer la sécurité 
du futur maître.

PART47

https://d0g.fr/hmy
mailto:contact%40ChiensGuidesLyon.org?subject=
mailto:https://www.ChiensGuidesLyon.org?subject=
https://d0g.fr/hmy
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Au cœur de l'asso

Colette Tiltay, bénévole et famille relais*

Nous avons échangé avec Colette Tiltay, bénévole et 
famille relais* pour l’Association de Chiens Guides 
d’Aveugles de Lyon et du Centre-Est. Elle nous en 
dit plus sur son rôle et ce qui l’a incité à s’investir 
à nos côtés.
*Partenaires n°54 pour les différents types de familles 
d’accueil.

Comment avez-vous connu l’association ?
C’est au travail que j’ai rencontré pour la première fois 
des membres de l’association de chiens guides. Je suis 
désormais à la retraite mais j’ai été infirmière puis 
formatrice auprès d’élèves aide soignants et d’étudiants 
infirmiers.
Des éducateurs étaient venus en compagnie de leurs 
élèves chiens guides pour faire une sensibilisation 
auprès des étudiants en institut de formation en soins 
infirmiers (IFSI). 
J’en ai ensuite appris davantage sur le rôle des familles 
d’accueil grâce à l’une de mes collègues qui était famille 
week-end et par la suite, ma pédicure-podologue est 
devenue famille référente.

Pourquoi avoir fait le choix de cette 
association ? 
Grâce à toutes ces rencontres qui m’ont fait découvrir le 
mouvement chien guide et qui m’ont donné envie de les 
rejoindre. C’est un projet dont nous avons longuement 
discuté avec mon mari. Nous avons eu un chien pendant 
18 ans et nous étions prêts à en avoir un nouveau tout en 
nous rendant utile en devenant famille d’accueil référente.
Mais mon époux est décédé en 2020.
J’ai donc décidé de me lancer l’année suivante en tant 
que famille relais car en étant seule, je ne me sentais pas 
capable d'accueillir un chiot à temps plein à la maison. 
C’était important pour moi de m’engager là où je pourrais 
me sentir utile. 
J’ai d’abord rejoint l’association en étant plutôt centrée 
sur le chien notamment en ayant d’abord des chiens en 
éducation. Puis lorsque je me suis occupée de chiens en 
activités, je me suis davantage centrée sur le maître et 
c’est vraiment à ce moment-là que j’ai pris conscience 
de tout ce qu’apporte le chien guide à son maître. 
Lorsque je garde un chien guide en relais, je suis toujours 
en contact avec son maître pour lui donner des nouvelles 
chaque jour. Pour eux, leur chien guide est bien plus 
qu’un chien. 
Je trouve cela très important de pouvoir être le lien entre 
les deux lorsqu’ils sont séparés même pour quelques jours. 
Maintenant que j’ai Jekyll avec moi, je suis tous les jours 
en contact avec Pascal, son ancien maître. 

Depuis quand faites vous partie de 
l’ACGALCE ?
Depuis septembre 2021, et j’ai déjà eu le plaisir 
d’accueillir 12 élèves chiens guides (dont Stitch qui 
été remis en octobre 2023 et Tara, qui vient d'obtenir 
son CAG).
J’ai également accueilli 6 chiens guides actifs ou à la 
retraite : Iznogood, Prada, Odéon, Nioki, Lyrics et Jekyll 
depuis le mois d’août. 
Il m’arrive parfois d’avoir deux chiens à la maison en 
même temps depuis que Jekyll est avec moi. 

Vous nous parlez de Jekyll, quelle relation 
avez-vous avec ce chien ? 
Je suis famille relais longue durée pour Jekyll qui est à la 
retraite depuis octobre dernier. 
Il est atteint d’épilepsie ce qui fait qu’il a besoin d’une 
attention particulière et d’un suivi médical important. Il 
appartient toujours à l’association qui finance tous ses 
soins. 
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Jekyll est un chien vraiment adorable et très affectueux. 
Il fait parfois des bêtises mais à son âge je lui pardonne. 
Et oui Jekyll fêtera ses 10 ans le 30 avril ! Nous avons 
d’ailleurs célébré ses conscrits1.
En dehors de ses crises d'épilepsies régulières, Jekyll 
se porte relativement bien. Depuis qu’il est avec moi, 
il a perdu quelques kilos (superflus) à cause de son 
traitement mais cela lui va bien car je le trouve plus 
dynamique. Maintenant lorsque je l’appelle il vient en 
courant, avant il venait en marchant. 
Avec son gilet de chien guide à la retraite, je l'emmène 
presque partout avec moi et Jekyll est un très bon chien 
de compagnie. 

Qu’est-ce que cela vous apporte ? 
Être famille relais pour l’Association de Chiens Guides 
d’Aveugles de Lyon et du Centre-Est m’apporte beaucoup 
d’affection notamment grâce aux chiens que j’accueille. 
Cela m’apporte aussi beaucoup sur le plan social car de 
nombreuses personnes s’arrêtent, la plupart du temps 
l’air admiratif, pour poser des questions sur le chien, 
l’association et tout ce qui touche à l’univers des chiens 
guides. Cela me procure le sentiment d’être utile et de 
pouvoir sensibiliser à la cause des chiens guides au-delà 
de mon entourage. À la fois auprès de personnes qui ne 

1 - Fête à l’origine caladoise qui célèbre les classes : cette 
année 2024, la classe en 4. Toutes les personnes qui entament 
une nouvelle décennie sont à l’honneur.

2 - Même si j’étais infirmière, je n’avais jamais vu de crise 
d'épilepsie avant.

connaissent pas le mouvement et ceux qui en ont une 
image erronée.
J’ai moi-même appris sur le monde de la déficience 
visuelle : sur ce qui est mis en place et positif (ex : balises 
sonores) et également le négatif avec tout ce qu’il reste 
à faire dont je n’avais pas conscience avant (ex : dalles 
descellées sur une passerelle piétonne). 
J’ai également été très touchée par tous les remerciements 
que j'ai reçus de la part des membres de l’association lors 
de la journée du bénévolat en janvier dernier. 
Cela fait chaud au cœur de se dire qu’une chose qui 
paraisse normale à mes yeux puisse apporter autant. 

Remarque à ajouter / message à faire 
passer aux lecteurs sur l’asso, votre rôle, 
les chiens ? 
Je voudrais adresser mes remerciements à toutes les 
personnes qui m’aident dans cette aventure. 
Tout d’abord à Pascal et Marie-Paule qui sont d’une 
grande écoute et qui ne s’intéressent pas uniquement à 
Jekyll mais qui prennent aussi de mes nouvelles et me 
soutiennent.
Merci également à l’association très présente pour moi 
et qui fait tout pour que tout se passe pour le mieux avec 
Jekyll. 
Je voudrais aussi remercier le Dr Jaudon, vétérinaire à 
la Clinique des étangs avec qui j'échange régulièrement.
J’avais certaines appréhensions quant aux crises 
d'épilepsie de Jekyll avant qu’on ne me le confie2. 
Maintenant ce sont surtout les « post crises » qui restent 
parfois difficiles à gérer mais je me sens en confiance 
grâce à toutes ces personnes qui m’accompagnent pour 
aider Jekyll dans ces moments là. 
Malgré son état de santé, c’est un immense plaisir de 
profiter de la compagnie de Jekyll au quotidien. 

Au cœur de l'asso
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Au cœur de l'asso

Quand nos chiens sont remis 
à leur maître déficient visuel

6 remises 
depuis septembre  

2023 !

CARTE D’IDENTITÉ
Odéon

Mâle Labrador noir
ÉDUCATRICE 

Manon Blanchard
FAMILLE D’ACCUEIL

Lucy Heater

Odéon a été  
remis à Josiane 

Chaloyard 
en septembre 2023

CARTE D’IDENTITÉ
Sully

Mâle Labrador/golden fox
ÉDUCATRICE 

Manon Blanchard
FAMILLE D’ACCUEILGaelle Dubois et Yohann Baptiste /  Michel et Geneviève Mayer

Sully a été  
remis à Mélanie 

Dandoit 
en octobre 2023

CARTE D’IDENTITÉ
Sepia

Femelle Labrador sable
MONITRICE 

Adeline Thévenet 
(1ère remise)

FAMILLE D’ACCUEILSandrine et David Boine
Sepia a été  
remise à  

Christelle Vaupré 
en octobre 2023

CARTE D’IDENTITÉ
Swing

Mâle Labrador noir
ÉDUCATRICE 

Caroline Perrier
FAMILLE D’ACCUEIL
Daniel Oswald 

et Martine Riviere
Swing a été  

remis à Matthieu 
Quiquempois 

en novembre 2023

CARTE D’IDENTITÉ
Squid

Femelle Labrador noire
ÉDUCATEUR  

Martial Herrscher
FAMILLE D’ACCUEIL
Ghislaine Henon  et Christophe Reffo /  famille LacarelleSquid a été 

remise à Pascal  
Dolgopoloff 

en décembre 2023

CARTE D’IDENTITÉ
Smiley

Mâle Labrador noir
ÉDUCATRICE 

Caroline Perrier
FAMILLE D’ACCUEIL

Lidia et Régis Borel

Smiley a été  
remis à Eric  

Billon 
en janvier 2024
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Au cœur de l'asso

Un joyeux lancer à la 
patinoire Charlemagne

Une soirée sous 
le signe du lien 
et de la générosité.

Invités par Madame Petit du hockey club de Lyon, les 
membres de notre association ont pu assister au match 
Lyon-Roanne le 16 décembre dernier. Un moment festif 
réunissant familles d’accueil, personnes déficientes 
visuelles et salariés, avec leurs chiens respectifs bien 
sûr ; et la découverte du hockey sur glace pour un 
certain nombre d’entre nous.
Annouck Curzillat, maîtresse de Papaye, paratriathlète, 
plusieurs fois championne de France, et médaillée 
olympique aux jeux de Tokyo de 2020 a donné le coup 
d’envoi du match, tandis que nos salariés et bénévoles 
tenaient un stand de vente de peluches au profit de 
l’association. 
Ces peluches ont été lancées sur la glace à la mi-temps, 
par tous les participants qui le souhaitaient, comme 
cela se pratique dans ce sport.
La vente de peluches a rapporté 372€ -dons inclus- puis 
celles-ci ont été confiées pour des dons à l’Association 
Valentin Haüy, qui agit -elle aussi -pour l’autonomie dans 
le quotidien des personnes aveugles et malvoyantes. 
Une soirée sous le signe du lien et de la générosité. 

Merci au hockey club de Lyon pour cette joyeuse 
découverte ! 

Des galettes pour les Chiens-Guides
Cette année encore, le Rotary 
Club de Champagnole (Jura), s’est 
associé au Lions Club et à la ville 
de Champagnole, pour soutenir 
l’école de Chiens Guides de Lyon 
et du Centre-Est dans le finan-
cement d’un chien.
En effet, pour la deuxième année 
consécutive, la dynamique équipe, 
guidée par Alain Gicquaire, son 
président, a proposé l’opération 
« Une galette vendue, 1

 
€ offert » à 

l’Association ; une opération rendue possible grâce à 
la complicité de Mathieu Gindre, le gérant des 4 pâtisseries 
« La main à la pâte ».
Cette opération destinée à financer l’éducation d’Uzo, 
élève chien-guide, était également l’opportunité de 
sensibiliser les habitants à la déficience visuelle d’une 
part, et à l’importance du chien-guide dans la vie des 
personnes déficientes visuelles. 
L’association avait donc bravé le froid et était venue 
en nombre, à Champagnole, le samedi 13 janvier. Avec 

notamment Marie-Dominique Frachon, famille d’accueil 
d’Uzo, un jeune berger allemand de 6 mois, Lucien 
Chaline, famille d’accueil de Ubble, un jeune labrador 
sable de 4 mois, et Régis Ducruix, accompagné par son 
chien-guide Népal, un labrador noir adulte.
La vente de galettes s’est déroulée rapidement, grâce 
à l’accueil des Champagnolais, l’efficacité conjuguée 
de l’équipe du Rotary Club et de l’association et à la 
générosité de Mathieu Gindre, qui ont permis de réunir 
la somme de 2 000 €. 

Nos événements 2024 
Flashez ce QR code
pour accéder au calendrier  
évolutif en ligne et régulièrement  
mis à jour. Suivez les évènements 
qui rythmeront l’année 2024  
de l’Association de Chiens  
Guides d’Aveugles de Lyon  
et du Centre-Est. https://d0g.fr/7or

https://d0g.fr/7or
https://d0g.fr/7or
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La vie des chiens

Arrivées
Nous souhaitons la bienvenue à nos 7 nouvelles recrues.
Ces élèves vont être formés pendant les prochains mois à devenir de super chiens guides !

Ubble Uika Ultime Umpa

Upload Uranie Urius

Hommages
Nous souhaitons rendre un dernier hommage à Jazzy et Ginger respectivement anciens chiens guides  
de Mesdames Vaupré et Colombet, qui nous ont quittés ces derniers mois.
Elles ont accompagné leurs maîtresses lors de nombreuses sensibilisations sur les territoires  
71 et 42. 
Dutcha, ancien chien guide de Madame Julien et Ibiza, ancien chien guide de Monsieur Mazet, nous ont 
également quittés.  
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La vie des chiens

Certificat 
d'aptitude  
au guidage
Félicitations à Topaze, 
Tismi, Story, Togo, Tacos, 
Toupie et Tara qui ont  
tous obtenu avec brio  
leur CAG. Ils feront bientôt 
le bonheur de 7 nouvelles 
personnes déficientes 
visuelles.

Story

Tara

Tismi

Topaze

Tacos

Togo

Toupie

9

Hommage Charles 
Adam
Nous rendons hommage à Charles Adam, 
décédé le 8 janvier 2024 à l'âge  
de 74 ans des suites d'une maladie.
Charles Adam a eu trois chiens guides 
(Horus, Vasco et Gold). 
Ancien administrateur et vice-président 
de l’association, il a milité pendant  
plus de 50 ans pour la cause  
des déficients visuels. 

Retraite
Hobbies, chien 
guide d’Angélique 
Duprat est 
désormais 
retraité, il va 
continuer de 
couler des jours 
heureux auprès 
de sa maîtresse 
qui l’a adopté. 
Pour fêter  
sa retraite,  

Mme Duprat lui adresse un petit message : 
« Merci pour tes bons et loyaux services 
pour toutes ces années où tu as mené 
avec tant d’amour et de loyauté. À nous 
maintenant de te donner une retraite  
bien méritée et pleine d’amour ! »  

Hobbies
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Des professionnels de santé 
au service des chiens guides

La clinique des Etangs, 
clinique de référence  
des chiens guides 
Je m’appelle Jean-Philippe JAUDON. Je suis 
Docteur Vétérinaire, exerce depuis 35 ans à 
Villars les Dombes, et suis à l’origine d’une 
structure qui s’étend aujourd’hui sur 500 mètres 
carrés et qui compte dix vétérinaires et autant 
d’assistantes vétérinaires. Je suis fier de cette 
aventure humaine, avant tout. Etre le référent de 
l’association des chiens-guides d’aveugles de Lyon 
et du Centre Est, s’inscrit dans la même démarche, 
celle qui crée du lien entre les individus, humains 
et animaux.

C’est toute une équipe  
vétérinaire qui gère,  
au quotidien,  
les chiens-guides
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C’est moi qui assure actuellement le lien avec les 
instances de l’Association, mais c’est toute une équipe 
vétérinaire qui gère, au quotidien, les chiens-guides. 
Ceux-ci arrivent dès l’âge de deux mois à l’Asso-
ciation, identifiés et primo-vaccinés, en provenance du 
CESECAH (Centre d’Etude, de Sélection et d’Elevage de 
Chiens guides d’Aveugles et autres Handicapés). Nous 
les voyons obligatoirement pour leurs rappels vaccinaux 
à partir du mois suivant leur arrivée, avant en cas de 
problème particulier (diarrhée, problèmes de peau,…).
Plus tard, les chiens sont stérilisés, puis, vers l’âge 
d’un an, tous les animaux sont radiographiés afin de 
s’assurer qu’il n’y ait pas de troubles locomoteurs 
prévisibles à redouter. Les futurs chiens-guides doivent 
donc être exempts de dysplasie de la hanche, et de 
dysplasie du coude, de sorte que le service rendu 
auprès du bénéficiaire final n’altère pas leur santé ni 
leur bien-être ostéo-articulaire.
Pendant les deux années de leur formation, les chiens 
vivent, en alternance, avec leurs éducateurs au Centre de 
formation ou en famille d’accueil. Leur nombre oscille, 
en moyenne, entre 50 et 60. Nous sommes chargés de 
les maintenir en bonne santé, qu’ils soient en famille 
ou à Misérieux. Ainsi, notre travail peut s’étendre de la 
« bobologie » simple à des troubles sévères (digestifs, 
locomoteurs,…) comme pour tout autre jeune chien. La 
multiplicité des compétences médicales et chirurgicales, 
au sein de notre clinique, est un atout certain pour la 
réussite de notre mission. Toutes les étapes diagnostiques 
(analyses sanguines, échographies, radios, scanner,…) 
sont réalisées dans nos murs, de même que toutes les 
interventions chirurgicales. Cela simplifie considéra-
blement la démarche de l’Association, qui n’est ainsi pas 
obligée de multiplier les intervenants.
Notre rôle est parfois délicat. Il nous arrive, en effet, de 
nous interroger sur l’éventuelle réforme d’un chien pour 
problème médical, si celui-ci engendre soit une incapacité 
fonctionnelle, soit une dangerosité pour le chien ou le 
bénéficiaire, soit enfin un coût de traitement prohibitif 
à long terme. Démarre alors un processus de discussion 
avec tous les intervenants (éducateurs, administration, 
vétérinaires), prenant en compte tous les paramètres 
(capacités d’apprentissage, résultats obtenus, « risques » 
encourus par le chien et le futur bénéficiaire). Ces cas 
sont, fort heureusement, exceptionnels. Mais ils nous font 
prendre conscience également de la spécificité de la 
relation entre le non-voyant et son chien : en effet, la 
gestion d’une blessure, l’évaluation de sa gravité, mais 
encore une diarrhée profuse dans un appartement ou 
des pipis intempestifs, tout cela est perçu d’une manière 
tellement différente, selon que l’on voit ou que l’on ne 
voit pas…Il nous reste encore beaucoup de chemin à 
parcourir pour comprendre la difficulté à gérer certaines 
situations, simples pour nous mais semées d’embûches 
pour un non-voyant.

En bref, c’est un honneur et un bonheur, pour toute 
l’équipe de de la Clinique des Etangs, de prendre 
soin de ces gentils chiens, exemplaires dans leur 
comportement malgré leur jeune âge, grâce à la qualité 
de formation et d’encadrement dispensés par les 
éducateurs de l’Association. 

c’est un honneur  
et un bonheur, pour toute  
l’équipe de prendre soin  
de ces gentils chiens

Dossier
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Un toubib chez les chiens 
guides 
Dominique, un animal particulier ?
Dominique Gérald est médecin bénévole auprès 
de l’association de Chiens Guides d’Aveugles 
de Lyon et du Centre-Est depuis 3 ans, mais son 
cœur bat pour la cause animale depuis bien plus 
longtemps.
Agé de 77 ans, Dominique a été médecin-anesthésiste 
pendant 30 ans. Lyonnais, il a vécu avec des chiens 
pendant 32 ans, une passion partagée avec son 
épouse et ses enfants.
Nous lui avons posé la question du pourquoi de son 
engagement auprès de l’Association et retraçons pour 
vous ici son chemin, de la maternité où il exerça à 
l’Association de Chiens Guides d’Aveugles de Lyon. Un 
chemin comme un puzzle dont les pièces s’imbriquent, 
avec amour, simplicité et évidence.
« L’anesthésie m’a appris beaucoup et a impacté ma 
façon d’être au monde. C’est une spécialité transversale 
qui permet de côtoyer les différentes pathologies et 
spécialistes. C’est une compétence ouverte, qui me 
permet de mieux comprendre les déficients visuels, 
comme j’ai pu le faire dans le passé pour mes patients ». 

Côtoyer des animaux,  
très tôt, m’a permis  
de découvrir l’impact  
immense que ceux-ci 
peuvent avoir sur la vie 
des humains

« J’ai côtoyé depuis l’enfance des personnes malvoyantes 
et j’ai été profondément touché à 9 ans par l’un d’eux, 
lourdement handicapé, atteint de cécité complète, qui 
me reconnaissait au son de ma voix…

Cela m’a sans doute incité à me mobiliser pour la 
déficience visuelle, et je me suis engagé plus tard comme 
donneur de voix (DV aussi), auprès de la Bibliothèque 
Sonore de Lyon ».

Ceci pour le lien avec les déficients visuels mais, dans 
une association de chiens-guides, il y a une autre 
facette, c’est le chien.
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« L’association remet des chiens à des personnes 
déficientes visuelles et le fait d’avoir côtoyé des animaux, 
très tôt, en famille, m’a permis de découvrir l’impact 
immense que ceux-ci peuvent avoir sur la vie des humains, 
dans de nombreuses circonstances ».

Mon engagement auprès de l’ACGALCE 
Cette cause me tient à cœur pour quatre bonnes raisons :
•  Par l’amitié née, au travers d’une haie, lors de travaux de 

jardinage entre Joël, un kiné-poète-maître-chien guide, 
et moi. Je butais sur un poème de Gérard de Nerval… il 
a poursuivi… 

• Par amour des chiens croisés dès l’enfance, 
•  Pour faire vivre « l’histoire humaine des animaux »* 

livre offert par notre fille aînée, au détour d’une longue 
rééducation.

•  Pour l’auteure de ce livre, spécialiste Lyonnaise de 
l’antiquité Grecque, vivant au Canada -pays très pointu 
sur l’évolution du handicap-.

« Aussi, lorsque j’ai été sollicité par Pascal Stauder, cela a 
été comme une évidence pour moi ».

Compenser la perte d’un sens par un usage très fin de 
l’autre
Je dois ajouter qu’ayant moi-même une malformation 
auditive, et ayant pu travailler et compenser efficacement 
ce déficit, je crois être à même de saisir l’aide importante 
apportée par les instructrices en locomotion (IL) ou en 
autonomie si l’on utilise la langue Canadienne. 
Les dossiers de demande de chiens-guides sont riches 
d'informations. Ils comprennent :
•  Des données transmises par le Généraliste, l’Ophtalmo, 

l’ORL, l’IL, qui en sont l’origine.
•  Complétées par une analyse socio-professionnelle 

faite par l’intermédiaire de l’AFIDEV.
Grâce à toutes ces données, le portrait du demandeur 
de chien est extrêmement complet et nous permet de 
travailler plus finement à l’affectation du chien le plus 
adapté à la personne.

Apporter la voix du médecin au sein du comité 
d’attribution
Au sein de l’association, j’ai accès aux données médicales 
liées à la déficience visuelle des maîtres-chiens-guides 
(MCG), mais également à des données plus personnelles, 
liées à leur santé physique et psychique.
Une psychologue intervient également ; présence indis-
pensable et appréciée.
Le fait d’être médecin, lié par le secret médical et ayant de 
fait prêté le serment d’Hippocrate, renforce le règlement 
général de la protection des données (RGPD).
C’est un réel plus pour la protection des demandeurs de 
Chiens-Guides. 

La connaissance des déficients visuels me permet aussi de 
contribuer, aux côtés des autres intervenants (moniteurs, 
éducateurs, IL, coordinatrice, etc…) à l’affectation du 
meilleur chien possible pour une personne déficiente 
visuelle donnée.
Cette mission bénévole de médecin est un peu à la croisée 
des chemins de mes compétences tant personnelles que 
professionnelles, de mon histoire, et des passions que je 
partage avec mon épouse. 

Participer au comité d’attribution et au comité 
« Parcours & Orientation »
Ma contribution au comité « Parcours & Orientation » 
permet de suivre les rencontres des demandeurs avec 
l'École et ses intervenants, les difficultés, les progrès 
rencontrés. J’apporte, là encore, un élément médical de 
compréhension et d’écoute pour arriver à des solutions 
partagées.

En guise de conclusion ?
Je vois la difficulté que représente l’attente d’un chien 
guide en France et ailleurs. Elle a pour moi quelque chose 
de similaire avec les attentes de greffes. Pour celles-ci 
on utilise une application dénommée Cristal. Elle intègre 
des données concernant les aspects psychologiques liés 
à l’attente qui sont parfois difficiles. 
On pourrait imaginer un Cristal des chiens-guides, un 
cristal dont les facettes reflèteraient l’espoir ! 

Bibliographie 
« Histoire humaine des animaux de l’antiquité 
à nos jours » de Janick Aubergeer et Peter 
Keating aux éditions Ellipses.

Dossier
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Chaque échange, chaque 
situation singulière me nourrit
Marion Griot est psychologue. Elle s’entretient avec 
chaque personne qui effectue un stage d’instruction 
de dossier en vue d’obtenir un chien-guide et participe 
aux réunions au cours desquelles la constitution 
des binômes chien/personne déficiente visuelle est 
envisagée.
Marion s’est intéressée très tôt dans sa clinique aux vies 
« bousculées » que ce soit par le handicap ou par des 
situations familiales complexes.
En tant que psychologue, elle a travaillé dans le champ 
médico-social et également pour la protection de l’enfance, 
dans le cadre des mesures éducatives ordonnées par le 
juge des enfants (AMEO). Elle poursuit actuellement cette 
activité au sein d’une MECS (Maison d’Enfants à Caractère 
Social) auprès d’enfants placés par le même juge pour 
enfants.
Après l’obtention de son diplôme de psychologue, Marion 
a continué sur la voie de la recherche et sa thèse de 
doctorat porte sur les fratries, et notamment sur les enfants 
confrontés au handicap mental au sein de celles-ci. Dans 
ce cadre-là, elle a interviewé un grand nombre d’enfants 
qui avaient un frère/une sœur atteint de déficience, afin 
d’étudier si des dynamiques spécifiques se mettaient en 
place*.
Aujourd’hui, maître de conférences associée à l’Université 
Lyon 2, elle forme des psychologues sur la question des 
familles éprouvées par la présence du handicap et les 
impacts que cela peut avoir sur l’entourage. Attachée 
au laboratoire DIPHE (UMR Développement Individu 
Processus Handicap Éducation) de l’Université Lyon 2, 
elle côtoie notamment Anna-Rita Galliano et Nicolas 
Baltenneck, qui eux étudient les interactions entre les 
enfants aveugles et les chiens-guides.
« Mes domaines de prédilection, en tant que clinicienne 
ou dans le volet recherche, sont la question du lien, de la 
relation dans la famille, du lien social également ». 
A la croisée des regards
Depuis avril 2021, Marion Griot intervient, en tant 
que psychologue, au sein de l’Association de Chiens 
Guides d’Aveugles de Lyon et du Centre-Est, auprès des 
personnes déficientes visuelles qui font une demande 
de chiens guides, soit pour la première fois, soit dans 
le cadre d’un renouvellement. 
Cette intervention se fait sous forme d’un entretien qui 
est ensuite restitué, tout d’abord à la personne concernée, 
puis partagé avec l’équipe pluridisciplinaire qui regroupe 
l’ensemble des professionnels en charge de l’attribution 
d’un chien-guide (éducateurs, direction, autres membres 
de l’équipe de santé). 

Mes domaines  
de prédilection
sont la question du lien,  
de la relation dans la 
famille, du lien social…

Souvent, l’entrée dans l’entretien –placé sous le sceau de 
la confidentialité- se fait par ce qui amène les personnes 
déficientes visuelles à l’école de chiens guides, et la 
vie bousculée par l’apparition de la déficience visuelle 
ou par son évolution. La réaction de l’entourage est 
souvent évoquée, ainsi que la façon dont la personne a 
su surmonter ou non cette épreuve. Tout le parcours est 
alors revisité.
Bien sûr, chacun est libre d’aborder son parcours de 
manière plus ou moins détaillée.
« Lors de l’entretien, j’essaie d’évaluer aussi la relation que 
la personne déficiente visuelle entretient avec les animaux, 
et notamment sa dynamique d’attachement. Est-ce que 
le soutien recherché est plutôt fonctionnel ou plutôt 
émotionnel, ou les deux ? »
Chaque parcours est singulier et la réaction de chacun face 
au handicap particulière également. Ce sont des entretiens 
sensibles, et là réside toute la richesse du travail de Marion.
« Ce qui me surprend toujours ce sont les formes de 
résilience dont témoignent les personnes et l’engagement 
que certains peuvent prendre pour surmonter ce que l’on 
peut qualifier d’épreuve, créant par là-même un parcours 
tout à fait singulier ».
Lors d’un renouvellement, Marion reçoit aussi les 
demandeurs, et ils peuvent avoir beaucoup changé 

Dossier
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dans leur mode de fonctionnement depuis leur dernière 
remise. Leur rapport à eux-mêmes et au chien peuvent 
avoir évolué en 10 ans. Leurs besoins ne seront donc plus 
les mêmes. D’où l’importance de cette rencontre.
La richesse de l’équipe pluridisciplinaire
Au-delà de l’entretien avec le demandeur, croiser les 
regards des professionnels de l’éducation et des soignants 
est intéressant lors des réunions de synthèse. Partager les 
observations de ceux qui ont vu la personne en situation de 
guidage et celles de la psychologue qui a une vision de leur 
parcours de vie permet de poser un projet qui correspond 
vraiment à chaque personne.
Les interventions complémentaires
A côté de cette participation récurrente au comité d’attri-
bution, Marion Griot propose son intervention de façon 
plus ponctuelle.
• Apporter un regard tiers lors d’une situation de crise
« Ponctuellement, j’ai pu intervenir aussi en soutien de 
l’équipe. Lors de la disparition d’un chien par exemple et 
du deuil d’un compagnon de vie que doit alors surmonter la 
personne déficiente visuelle ».
• Familiariser les élèves moniteurs en formation à la 
question du handicap
« Cette intervention peut être l’opportunité d’aborder le 
fait que la personne qui a choisi ce métier à cause de la 
proximité du chien, est aussi amenée à collaborer avec 
l’humain. Au sein de l’équipe, et en lien avec les personnes 
déficientes visuelles qui ont aussi des souffrances et des 
épreuves à traverser ».
En guise de conclusion ?
• La présence d’un psychologue et les questions qui sont 
posées dans les commissions auxquelles Marion assiste, 
permettent de questionner les rapports qui s’installent 
lorsqu’une personne morale joue un rôle dans la vie d’une 
personne déficiente visuelle, d’aborder la question de 
l’éthique. 
• Le questionnement à lui seul est intéressant, car il existe 
un lien de dépendance entre la personne déficiente visuelle 
et l’école ainsi que les professionnels qui lui sont associés.
« Lorsque l’on sent qu’une personne ne sera pas à 
même de prodiguer les bons soins au chien, compte-
tenu de sa propre fragilité, et qu’on lui refuse donc 
un chien, c’est quelque chose de douloureux mais, 
en tant que professionnelle, je peux accompagner la 
personne déficiente visuelle et suivre les pratiques 
des professionnels associés ». 
« Enfin, je voudrais finir sur une note positive : Le plaisir 
que j’ai dans la rencontre avec chaque personne, chaque 
situation singulière et les échanges avec l’équipe. Tout 
cela me nourrit ». 

Bibliographie 
Sur le sujet, lire le très beau livre « S’adapter »  
de Clara Dupont-Monod.
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Une ostéo chez les Chiens 
Guides !
Sophie Chapperon est ostéopathe animalière.
Elle intervient auprès de l’association de chiens 
guides d’aveugles de Lyon et du Centre-Est et 
accompagne les chiots tout au long de leur croissance. 
Après plusieurs années de pratique en indépendante, 
elle vient de s’installer en cabinet à Lyon 7°.
Sophie, pouvez-vous nous indiquer comment vous 
intervenez auprès des élèves chiens-guides ?
J’interviens à l’école une fois par mois auprès de 4 
à 6 chiens. En général le vendredi matin, avant qu’ils 
ne retournent dans leur famille, pour que les chiens 
puissent ainsi avoir un temps de repos après leur 
séance. La consultation dure environ 45 mn par chien.
Je les suis tout au long de leur croissance, et ce jusqu’à 
leur remise à leur maître déficient visuel. Soit 2 à 6 fois 
avant leurs deux ans, selon les problématiques à traiter.
Pourquoi un travail ostéopathique chez ces chiens ?
On travaille avant tout sur la prévention sauf s’il y a un 
autre motif de consultation particulier, de type boiterie 
ou autre gêne. 
En effet, des blocages se mettent en place dans le 
corps de l’animal tout au long de la vie suite à différents 
facteurs : jeu brutal, choc, chirurgie, stress, etc. Lorsqu’un 
premier blocage apparaît, il ne cause pas obligatoirement 
de symptômes sur le moment, car le corps met alors 
en place des mécanismes de compensation pour 
éviter l’apparition de douleur ou de gêne. Cependant 
ces blocages, d’abord invisibles, peuvent entraîner des 
problèmes des semaines, voire des années plus tard, 
lorsqu’ils se seront accumulés et que les mécanismes 
de compensation ne seront plus assez efficaces pour les 
contrebalancer.
Les conséquences sur le corps peuvent être d’autant 
plus importantes sur un organisme en croissance. En 
effet, le corps n’étant pas « fini » et continuant à grandir, 
les mécanismes de compensation peuvent entraîner des 
modifications corporelles plus importantes et aggraver 
les problèmes de façon exponentielle.
Pour un chien guide, intervenir tôt sur ces problèmes lui 
permettra de bien grandir, de mieux vieillir et donc de 
guider plus longtemps en bonne santé et sans douleurs. 
Je vais vous donner une image : c’est un peu comme si 
on intervenait sur une machine dont les rouages sont 
grippés. En intervenant en amont, en remettant de l’huile 
dans les rouages, on évitera la casse de certaines pièces. 
La réparation étant alors de l’ordre de la médecine 
vétérinaire et non plus de l’ostéopathie.

Y a-t-il une différence entre une séance avec un 
chien guide et un chien de famille ?
Pas nécessairement. Le chien vient avec son éducateur 
référent sur des créneaux de rendez-vous qui sont 
définis à l’avance. C’est intéressant que la famille soit là 
en fin de rendez-vous car c’est à elle que l’on va donner 
les consignes, en présence de l’éducateur, pour que le 
chien reste au repos pendant le week-end.
Ce qui est confortable pour nous sur ces animaux, c’est 
que le chien guide est habitué depuis sa naissance, 
dans le cadre de son éducation, à se laisser toucher, 
manipuler… Cela permet d’effectuer un travail complet 
sur le corps en toute sécurité et de façon détendue pour 
l’ostéopathe comme pour le chien. 
Cela n’est pas le cas de tous nos patients canins, suivant 
l’éducation qu’ils ont reçue et ce qu’ils ont vécu au cours 
de leur vie. De façon générale, on sera très attentifs aux 
signaux envoyés par le chien lors des manipulations. 
Certains ne se laisseront pas, par exemple, toucher la 
tête ou le ventre au premier abord. On adaptera donc 
notre approche et nos techniques pour ne pas stresser 
l’animal et pour ne pas se mettre en danger, ni mettre en 
danger son propriétaire.

Quelque chose que vous souhaitez ajouter ?
C’est important de comprendre qu’en ostéopathie, on 
raisonne avec une « Unité du corps ». Les organes ne 
sont pas séparés les uns des autres, nous sommes dans 
une logique systémique.
Ainsi un problème de vertèbre (mon chien a mal au 
dos) peut provenir d’un blocage primaire viscéral ou 
émotionnel. Si celui-ci n’est pas traité –car le chien 
semble aller bien ou n’a pas de lésion- les tensions vont 
s’ajouter au fil des années et une chaîne de compensations 
va se mettre en place, impactant d’autres organes.
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Là aussi, on peut faire un parallèle avec l’industrie. Si, sur 
une chaîne, deux ouvriers sur trois cessent de travailler l’un 
après l’autre et que le travail est reporté sur le troisième, 
il y a de fortes chances que celui-ci s’épuise, voire tombe 
malade, à cause de la surcharge. C’est la même chose dans 
les chaînes lésionnelles en ostéopathie. Transposons cela, 
par exemple, sur une chaîne « cheville-genou-hanche ». 
Chez un chien, si la cheville, puis la hanche, se bloquent 
pour diverses raisons, il y a de fortes chances que des 
lésions apparaissent, à terme, sur le genou.
Accompagnez-vous aussi les chiens âgés ? 
Oui, bien sûr. On peut accompagner un animal âgé par un 
suivi ostéopathique, le plus souvent pour soulager l’arthrose. 
On privilégiera alors certains types de techniques douces. 
Et les chiots, hors chiens guides, sont-ils concernés ?
L’important c’est d’effectuer un suivi régulier tout au 
long de la croissance de l’animal et de ne pas démarrer 
les activités intensives trop tôt, avant que le squelette ne 
soit terminé. Comme pour le petit humain.
On évitera donc les escaliers, les sauts, les activités 
sportives ou la course avec son chien trop tôt. 

En effet, cela pourrait provoquer une dégradation plus 
rapide de son squelette à terme ou augmenter le risque 
d’apparition de certaines pathologies courantes du 
squelette telles que la dysplasie.

Chez les chiens, la difficulté pour le propriétaire réside 
dans le fait qu’en fonction des races, les courbes de 
croissance ne sont pas identiques. En tant qu’ostéo-
pathe, on ne verra peut-être un Yorkshire qu’une seule 
fois au cours de sa croissance, entre 2 et 6 mois, un 
Dogue Allemand 4 à 6 fois, entre 2 mois et 24 mois, et 
un Labrador également entre 2 et 20 mois.

Ensuite, le suivi ostéopathique chez un chien se fera 
–sauf problématique particulière- au rythme d’une fois 
par an, deux dans le cas de chiens très sportifs.

Accompagnez-vous aussi les personnes déficientes 
visuelles ?
Oui, je peux intervenir aussi mais, à l’association de 
chiens guides d’aveugles de Lyon et du Centre-Est, mes 
suivis sont réalisés dans le cadre des cours avec les 
étudiants de l’école ostéopathie animale. 
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La belle histoire de l'école Jacques Prévert
Liam est un élève scolarisé à l’école Jacques Prévert située à St-Didier-de-Formans, tout proche de l’Asso-
ciation de Chiens Guides d'Aveugles de Lyon et du Centre-Est. Pour mieux faire connaître son handicap visuel 
auprès de ses camarades, son institutrice avait sollicité l’association pour une intervention. Succès assuré !

Liam, aux côtés de Mario et Ottawa, 
de Régis et Népal et d’Isabelle a 
pu prendre la parole devant ses 
camarades, aux anges d’être guidé 
par Ottawa que lui avait confié Mario.
Enchantée par cette première inter-
vention en classe, l’équipe pédago-
gique a souhaité faire davantage 

connaître le handicap visuel aux 
élèves comme aux adultes, et 
remercier l’Association de Chiens 
Guides d’Aveugles de Lyon et du 
Centre-Est par la création d’un 
événement. 
Le 30 janvier 2024, une nouvelle 
équipe composée de maîtres-chiens 
guides et de leurs chiens, mais aussi 
de familles d’accueil accompa-
gnées d’Uzo, Togo, Skittle, chiens 
en éducation, s’est donc rendue 
de nouveau à l’école Jacques Prévert 
pour témoigner cette fois devant les 
260 élèves de maternelle et primaire. 
En amont, les enfants avaient préparé 
de nombreuses questions avec leurs 
enseignants, Liam ayant même rédigé 
des questions en braille à l’intention 
de Rosy, la maîtresse de Picsou. 
Au terme de la journée, un nouveau 
rendez-vous fut pris le 16 février 
2024 pour l’organisation d’un cross 
solidaire, associant aussi cette fois 
les parents.
C’est ainsi que par une belle après-
midi ensoleillée, Mario, Régis et 
Françoise et leurs amis à 4 pattes ont 
pu assister aux 3 courses organisées 
par l’école, en présence de nombreux 
parents venus les encourager. 

Il régnait une formidable ferveur et 
une super ambiance sur le terrain. 
Une grande excitation aussi de la part 
des enfants, motivés par notre cause.
A l’issue des courses, le directeur a 
remis aux représentants de l'Asso-
ciation un chèque du montant des 
sommes récoltées, soit 2500 €, 
contribuant ainsi au financement 
de l'éducation d'un chien guide.

L’initiative de l’école Jacques Prévert 
et l’accueil chaleureux que nous 
avons reçu de la part de tous, nous a 
profondément touchés. 
Nous souhaitons adresser ici tous 
nos remerciements aux enfants, aux 
parents, au directeur, aux professeurs 
des écoles, aux assistants maternels, 
aux assistants de vie scolaire et 
handicap, pour leur générosité, leur 
accueil chaleureux et leur formidable 
investissement. 

Ils ont contribué par l’organisation 
de ces évènements à mieux faire 
connaître le handicap visuel, la diffé-
rence, et ainsi donner à ce monde un 
petit surplus d’humanité. 

Merci. 
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La rentrée scolaire de Sully
Au mois de novembre, à Auxerre, c’est un collègue d’un genre nouveau 
qui a fait sa rentrée à l’école élémentaire des Boussicats.

En effet, Mélanie, enseignante 
en CP-CE1, est malvoyante, et 
le 3 novembre dernier, après une 
longue attente, elle a pu repartir avec 
Sully, son chien-guide, un labrador 
croisé golden couleur caramel, qui 
l’accompagne désormais de partout ; 
y compris en classe, pour le plus grand 
bonheur de ses élèves.
Avant ce jour de rentrée tant attendu, 
Mélanie s’est lancée dans les prépa-
ratifs pour accueillir au mieux son 
futur binôme « extra » - ordinaire. 
Elle a dû convaincre sa hiérarchie 
et ses collègues d’une part, puis 
les parents d’élèves qui, pour 
certains, avaient une culture du 
chien différente de la nôtre d’autre 
part, tout en menant à bien son 
métier d’enseignante passionnée, et 
dévouée à ses élèves.
Grâce au soutien de sa directrice 
et entourée d’Isabelle, son (Accom-
pagnante de personne en Situation 
de Handicap), les choses se sont 
mises en place, et Sully, lui, a su 
convaincre chacun par son calme 
et sa gentillesse. En une semaine 

d’école seulement, il avait compris 
ce que l’on attendait de lui ! 
En amont, Mélanie avait bien sûr 
travaillé avec ses élèves sur « le 
drôle de métier » de Sully et sur 
les règles strictes à respecter, car 
Sully, comme les élèves et comme la 
maîtresse, doit pouvoir avoir une vie 
apaisée en classe. Or quoi de plus 
tentant qu’une caresse au chien en 
passant lorsque l’on est un enfant de 
6-7 ans.
Courant novembre, elle a également 
sollicité l’Association pour une 
intervention auprès des parents 
d’élèves afin de leur présenter la 
mission d’un chien-guide, mission 
encadrée par des textes de loi. 
L’intervention a été réalisée par Alain 
et Marie-Ange Bost, bénévoles, et 
familles-relais auprès de l’Association. 
Marie-Ange, désormais à la retraite, 
était directrice d’école, et pendant de 
nombreuses années, elle a accueilli 
au sein de son école, une personne 
déficiente visuelle –accompagnée par 
son chien, ainsi qu’une éducatrice de 
chien-guide, afin de sensibiliser petits 

et grands à ce handicap si particulier.

Marie-Ange a pu répondre, aux côtés 
de Mélanie, aux questions posées 
par les familles présentes, rassurant 
les uns et les autres à travers un 
discours et des expériences très 
complémentaires.

La vie va suivre son cours, et les 
familles présentes –qui se sont 
montrées vraiment intéressées- 
pourront relayer les informations 
transmises à d’autres, au sein de 
leurs communautés respectives. 
De leur côté Mélanie et Sully vont 
grandir ensemble. Et nous sommes 
convaincus qu’ils forment déjà à 
l’heure où nous écrivons, un super 
binôme. 

Un binôme qui œuvre, au sein de la 
communauté éducative d’Auxerre, 
pour une meilleure acceptation de la 
différence. 

Territoire 42 - Défi Handicap
Le 4 novembre dernier, à Sury le Comtal, ville 
située dans la Loire, s’est déroulé le 1er salon 
dédié aux personnes en situation de handicap, le 
Défi Handicap.

Notre responsable du territoire 42, Muriel Colombet s’y 
est rendue accompagnée du président, du vice-président 
ainsi que du secrétaire de l’Association de Chiens guides 
d’Aveugles de Lyon et du Centre-Est, et guidée de son 
chien guide Silver, un berger allemand qui lui a été remis 
en fin d’année 2022. 

Ce dernier a eu la joie de retrouver sa famille d’accueil, 
celle du président de l’association, mais il a également 
donné le sourire à une autre famille.

En effet, Silver a fait la connaissance de Maëlle, une 
charmante petite fille, porteuse de trisomie 21.

Elle qui ne parlait plus depuis 
plusieurs mois, a, grâce à la 
présence de Silver, exprimé des 
sons pour communiquer avec 
lui, ce qui a provoqué beaucoup 
d’émotions chez sa maman.

Ce moment précieux a ému 
aussi tous les membres de 
l’association présents

Muriel, Silver et Maëlle auront 
l’occasion de se retrouver le 
samedi 6 avril 2024 lors d’un 
événement autour de l’autisme 
et du handicap à Roanne. 

Actus



MOUVEMENT DES 
CHIENS GUIDES D’AVEUGLES

Croisez générosité et solidarité  
en léguant une partie de  
votre patrimoine.

Pour obtenir des renseignements sur les legs, assurances-vie et  
donations, demandez en toute confidentialité notre brochure gratuite  
avec le coupon ci-dessous ou contactez Lucien Chaline par mail à  
legs@chiensguideslyon.org, ou rendez-vous sur www.chiensguideslegs.fr.

Depuis plus de 50 ans, nos associations mettent tout en 
œuvre pour éduquer des chiens guides et les remettre 
gratuitement à des personnes aveugles ou malvoyantes.

C’est grâce à votre générosité que nous rendons possible 
ces belles rencontres qui redonnent mobilité et autonomie 
aux personnes déficientes visuelles dans leur vie 
quotidienne.

Grâce à votre legs, soutenez l’éducation 
et la remise de chiens guides.

JE SOUHAITE RECEVOIR LA DOCUMENTATION GRATUITE ET CONFIDENTIELLE SUR LES LEGS ET L’ASSURANCE VIE

Je souhaite recevoir la brochure d’information sur les legs et les assurances-vie et je 
retourne ce coupon à : ASSOCIATION DE CHIENS GUIDES D’AVEUGLES DE LYON  
ET DU CENTRE-EST - 162 avenue Edouard Herriot - 01600 MISÉRIEUX

 Mme    M    Mme et M

Nom :  Prénom : 

Adresse :

 

Code postal :   Ville :

Adresse email :  Téléphone : 

Les informations recueillies sur ce formulaire sont enregistrées dans un fichier informatisé par l’Association de Chiens Guides d’Aveugles deLyon et du Centre-Est. Elles sont destinées au service des relations donateurs à des fins 
de gestion interne, pour répondre à vos demandeset faire appel à votre générosité. L’ACGALCE s’engage à ne pas sortir les données en dehors de l’Union Européenne. Ces données peuventfaire l’objet d’un échange à des tiers 
du secteur caritatif. Vous pouvez vous y opposez en cochant la case ci-contre :  . Conformément àla loi « informatique et libertés », vous pouvez vous opposer à l’utilisation de vos données à caractère personnel ou y accéder 
pour leurrectification, limitation ou effacement, en contactant : Service relations donateurs – 162 avenue Edouard Herriot - 01 600 Misérieux. Elles sont conservées pendant la durée strictement nécessaire à la finalité précitée.
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